
　

１　令和●年度から令和△年度までの目標と実績による評価

目標 実績 評価 点数 目標 実績 評価 点数 目標 実績 評価 点数 目標 実績 評価 点数

ホール・屋外広場・エントランス
（※予約した人のみカウント）

　厨房
（テナント）

　利用者数
（購入した人）

　営業日数
（1時間も1日としてカウント）

２　利用者サービスの向上や利用者数増の取組

３　評価等（評価票による）

評価

改善事項

市の評価指定管理者の自己評価

糸魚川市駅北広場「キターレ」 　目標と実績による評価

施設目的　：　多様な利用及び活動を通じて、市民が集い、交流する場を創出するとともに、駅北大火の記憶を伝承すること。

評点割合（評価点数÷35点満点）

飲
食

項　　目

企画事業

視察の受入

備 　考
令和　年度

実施状況

受
付
件
数

評
価
等

評価理由

実
施
状
況

・施設の設置目的を達成するための具体的な取組があったか。

・利用促進に向けた取組に努めているか。
　実現可能な利用促進策を実施しているか。

・教室、イベント、自主事業などの取組状況

・利用者数増加のためのPR活動は実施しているか。

・利用者アンケート等を活用し利用者の要望や意見を把握して
　いるか。また対応策を講じているか。

点検項目

・利用者等からの意見、要望、苦情等とその対応

評価点数（35点満点）
合計利用者数

令和　年度 令和　年度 令和　年度

【評価】
判断基準 評価区分 点数

優良である AAA 5

良好である AA 4.5

適正である A 4

課題がある B 3

改善を要する C 2

目標達成率

115％以上

105％以上　115％未満

80％未満

95％以上　105％未満

80％以上 　95％未満
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